ORDINE DEGLI
AVVOCATI DI MILANO

FONDAZIONE FORENSE DI MILANO

*k*k

Corso di formazione base per mediatori
(art. 18 D.M. 180/2010)

Calendario e programma didattico

In adempimento a quanto previsto dalla convenzione sottoscritta il 21 luglio 2011 tra la
Fondazione Forense di Milano (accreditata presso il Ministero della Giustizia quale Ente
abilitato a tenere corsi di formazione ai sensi dellart. 4 D.M. n. 222/2004, ora D.M. n.
180/2010) e I'Ordine degli Ingegneri di Milano, la Fondazione propone il seguente:

Corso di formazione base per mediatori professionisti con I'aggiunta di moduli di
specializzazione.

Il corso si articola in sei giornate (orario: 9-19) organizzate in due distinte sessioni di tre giorni
ciascuna, oltre a una mezza giornata dedicata esclusivamente alla valutazione, per un totale
di 58 (di cui 4 ore per la valutazione) complessive, cosi distribuite:

- 1° sessione: 2 - 3 - 9 dicembre;

- 2° sessione: 10 — 16 — 17 dicembre

- Valutazione: 20 dicembre ore 9.00-13.00

E’ previsto un margine di assenza di max 8 ore.

Obiettivi e metodologia:

Gli argomenti trattati nel corso — e dettagliati nel programma di seguito riportato — sono
conformi agli standard normativi previsti per la formazione base per mediatori professionisti,
con l'aggiunta di alcuni moduli specifici attinenti a contenuti di particolare interesse per i
partecipanti; il corso prevede inoltre I'impiego di metodologie e tecniche didattiche attive,
esercitazioni e giochi di ruolo che prevedono il coinvolgimento diretto di tutti i partecipanti in
simulazioni e role playing.

Il superamento della valutazione prevista permettera ai partecipanti di conseguire I'attestato
per poter richiedere liscrizione presso Organismi pubblici o provati che svolgono servizio di
mediazione ex d.lgs. n. 28/2010.

Docenti:
La Fondazione si avvale dei propri docenti, scelti tra professionisti con comprovata esperienza
in materia di mediazione e ADR e di gestione di incontri di mediazione.

Sede del corso: presso I'Ordine degli Ingegneri, sita in Milano, C. so Venezia 16, nei giorni 2-3-9-10-
16-17 dicembre e valutazione 20 dicembre 2011.
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Numero max partecipanti: 30 secondo gli standard ministeriali;

Il costo del corso é di €. 960,00 iva compresa, da versarsi al momento delliscrizione in
contanti ovvero in assegno intestato alla Fondazione Forense di Milano od, in alternativa,

mediante bonifico bancario con 'impiego delle seguenti coordinate:

Fondazione Forense di Milano, Banca Sella - Filiale Viale Monte Nero — Milano —
IBAN IT 77 M 03268 01604 052878116240.

Le iscrizioni dovranno essere effettuate mediante la compilazione della modulistica qui
allegata consegnata all’ufficio formazione od inviata allo stesso a mezzo fax al numero
02.54104147 ovvero allindirizzo di posta elettronica formazione@ordineavvocatimilano.it

unitamente a copia dell’effettuato ordine di bonifico bancario.

In caso di mancato deposito/invio ovvero di invio incompleto, I'iscrizione non sara ritenuta

valida.

PROGRAMMA:

1°giorno 9-13
2 dicembre | Docenti:

Teoria della mediazione
I metodi alternativi di risoluzione delle controversie e la

Ventura- tutela giurisdizionale dei diritti
Cuomo - Definizioni e differenze

- arbitrato, mediazione/conciliazione, transazione

- raffronti comparatistici

- la mediazione nel contesto europeo e internazionale
14-19 La mediazione nell’ordinamento italiano

- cenni storici: fonti normative dal 1993 al 2009

La disciplina comunitaria e internazionale

- i principi generali e criteri direttiva n. 52/2008

- il decreto legisl. n. 28/2010: inquadramento e
considerazioni generali

La mediazione obbligatoria e il suo rapporto con il processo
- la condizione di procedibilita

- i rapporti con il processo

- la clausola di mediazione: efficacia operativita

- la mediazione demandata dal giudice

2° giorno 9-13
3 dicembre | Docenti:
Ventura-Pinto

Tecniche di mediazione

Analisi del conflitto ed elementi di comunicazione

- negoziazione competitiva e cooperativa

- negoziazione assistita

- posizioni — interessi

- comunicazione verbale e non verbale

- la mediazione: metodologie delle procedure facilitative e
valutative o aggiudicative

Esercitazione
(esercizi su comunicazione e negoziazione)
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14-19 La mediazione amministrata
- gli organismi di mediazione; rapporti tra parti, organismi e
mediatori
Il procedimento di Mediazione
- la domanda
- la procedura di mediazione
- il mediatore
- la riservatezza
Ingegnere 1° MODULO SPECIALISTICO:
tipologia di conflitti piu frequenti, differenze tra Organismi;
analisi materie art. 5, comma primo D.Lgs. n. 28/10;
discussione su casi pratici
3° giorno 9-13 Procedimento e tecniche di mediazione
9 dicembre | Docenti: - la fase preparatoria della mediazione
Bulgheroni - la fase introduttiva
Esercitazione — Simulazione Introduttiva
14-19 Procedimento e tecniche di mediazione
- la fase esplorativa
- le sessioni separate
- la formulazione delle domande
Esercitazioni
4° giorno 9-13 - La fase negoziale
10dicembre | Docenti: - tecniche di generazione di opzioni di accordo
Bulgheroni- - tecniche di brainstorming
Pinto - il ruolo dell’avvocato
14-19 Esercitazione (simulazione guidata)
Ingegnere 2° MODULO SPECIALISTICO:
simulazione di un caso trattato in CTU e in mediazione;
discussione sulle differenze; ricorso alla co-mediazione
5° giorno 9-13 L’accordo di conciliazione
16dicembre | Docenti: - regime giuridico
Ventura- - esecutorieta: procedure di omologazione ed efficacia
Minelli esecutiva
Profili fiscali
14 -19 Procedimento e tecniche di mediazione
La fase conclusiva
- I’accordo di conciliazione
- tecniche di redazione dell’accordo
Ingegnere 3° MODULO SPECIALISTICO:
utilizzo in mediazione della perizia: finalita e differenze
rispetto al giudizio
analisi di casi
6°giorno 9-13 Docenti: La proposta del mediatore:
17dicembre | Minelli - la formulazione della proposta
- la disciplina delle spese processuali
14-19 Deontologia e responsabilita del mediatore
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- confronti tra regolamenti

Esercitazioni

4° MODULO SPECIALISTICO:

modalita specifiche di redazione dell’accordo
esercitazioni sulla proposta

Valutazione
20dicembre

9-13

procedura di valutazione delle conoscenze acquisite dagli
iscritti, articolata in una prova orale e in una prova pratica,
secondo quanto previsto dall’art. 18, 2° co., lett. f), D.M.
180/2010
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